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相原　現場で職人として経験を積み、15

年の勤務を経て独立されたとのことです

が、現在の事業内容をお聞かせください。

門倉　不動産売買・賃貸の仲介業務及

び、住宅リフォームを行っています。地

元である埼玉県深谷市周辺はもちろんで

すが、私自身がつくったホームページを

軸に、インターネット上での集客に力を

入れていますので、全国各地様々な場所

からご依頼を頂いています。

相原　ご自分でホームページをおつくり

になったのですか！

門倉　そうです。「自分への挑戦」と考え、

Web 知識ゼロの状態から始めました。

私は 20 歳の時に、仕事をしながら半年

間猛勉強の末に宅地建物取引主任者の資

格を取得したのですが、当時の様に必死

に勉強しました。完成したホームページ

を見て、実際にお客様が来てくださった

時は本当に嬉しかったですね。伝えたい

情報を常に発信していく。私はホーム

ぺージの鮮度を大切にしています。

相原　住宅リフォームの依頼も多いとの

ことですが。

門倉　下積み時代に培った現場での知識

は今でも生かされています。私自身が打

ち合わせから材料の発注・職人の手配・

現場指示・仕上がりまでの一連の作業を

見届けますので、お客様との温度差がな

いように努めています。

相原　常にお客側の目線にたって考えて

頂けるというのは心強いですね。

門倉　実際、お客様からの問い合わせが、

早朝であったり、夜遅くであったりとい

うこともよくあります。そういったニー

ズにも可能な限り応えていきたいと考え

ています。会社組織でない分、マニュア

ルはありません。お客様それぞれの事情

に合わせた対応を心がけています。

相原　今は、インターネットで物件を探

す方も多いと聞いています。

門倉　そうですね。広告はインターネッ

トを主としていますが、サイトだけでわ

からない情報などは実際にお会いして、

また、お会いできない遠隔地の方は直接

お電話で、素人の方でもわかる言葉で説

明させて頂いております。売買でも賃貸

でも、お互いが納得できるお取引ができ

る様に常に心がけています。

相原　不動産用語は私たち素人にはわか

らないものが多いですから、わかりやす

い言葉を使って頂けると安心ですね。

門倉　特に不動産売買は高額なお取引で

すので、売主様・買主様それぞれに不安

材料はたくさんあります。そういった不

安を取り除いて納得して頂き、そして安

心してお任せ頂ける様にお話をしていま

す。私はプロとして、お客様のリスクを

減らす為のアドバイスをしています。

相原　今後についてはいかがですか。

門倉　今や当たり前となり、いまだ進化

し続けているインターネットという情報

媒体が、今後、10 年・20 年先にどう変

化していくのかが、楽しみです。その時

に対応できる様に、今も日々勉強中です。
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インターネットを駆使し
全国から集客を果たす不動産会社

取材時にご自身の経歴を紙にまとめてくださっ
ていたり、話し方が丁寧だったり、「誠実」と
いう言葉がよく似合う方ですね。門倉さんの人
柄の良さが、たくさんのお客様に信頼されてい
る一番の要因なのだと確信しました。これから
のさらなるご活躍に期待したいです！
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